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Co jsou lidske emoce

Celym lidskym Zivotem a dusevnim zvl4sté se jako Eerve-
nd nit tdhne princip maximalizace pfijemného a minimalizace
nepfijemného, polinaje fyziologickymi slastmi a strastmi (s od-
povidajicimi neurofyziologickymi centry v mozku), aZ po city
spojené se sebehodnocenim (ziskdvini evalvace a vyhyban{ se
devalvaci hodnoty vlastniho ji-ega, tzv. ego-vztazné emoce,
tj. napf. slast ze ziskaného obdivu, nepfijemné zesm&&néni atd.)
as kulturnimi hodnotami, tedy city spojené s duchovnimi idea-
mi a artefakty. Cim by byla historie lidstva, ale i osobniho Zivo-
ta bez afektd provazejicich vitézstvi i pordzky, Gzkosti i nadéje
narodd i jedinc. Empatie a soucit pfispivaji k rozvijeni, zavist
a nendvist k poskozovani mezilidskych vztaht. Vie, co je v Zi-
vot¢ jedince vyznamné, ma biologické a kulturni emociogenni{
kofeny, sexem pocinaje a radost{ ze ziskan{ vlastni i ciz{ svobo-
dy, ze ziskin{ obdivu a poct a rozhoféenim ze ztrity svobody,
zklaminim ze ztraty davéry a lasky konce. Nase Zivotn{ pfibé-
hy jsou vzrusujici, pokud jsou emociogenni; emoce organizuji
nade zkusenosti — utvaieji nds a motivujf nase ¢iny, ale sou¢asné
tvoff funkéni jednotu s nadim vaiminim a myslenim. A i kdyz
»stdce mé své divody, které rozum nezni® (B. Pascal), je to hé-
donickd dimenze emoci, kterd urluje nase rozhodovani, a tak
muze zivot napliiovat a rozvijet, nebo suzovat a nicit.

Z béziné zku$enosti vime, co jsou emoce, povazujeme je
pfedevsim za zazitky svého druhu, provizené &asto fyziologic-
kymi zménami a motivujici uréité zpasoby chovini, ale mime
potiZe s jejich vymezenim slovy. PotiZe s vymezenim emoce
jako specifického psychického fenoménu ma vsak i empiricka
psychologie, kterd se omezuje na jejich vymezen{ podstatnymi
znaky, jeZ emoce odliSuji od jinych kategorii psychickych jevi;
jsou to tzv. dimenze emoci: 1. kazda emoce (az na malé vyjim-
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ky) je bud pfijemnd nebo neptijemna, 2. vyznaduje se uréitym
stupném vzruSeni (pfipadné je$té¢ dimenzi napéti—uvolnéni)
a 3. mé slovy obtiZzné& popsatelnou zaZitkovou kvalitu (4. to, co
vyznaduje napf. radost jako radost, smutek jako smutek atd.).
Z empirie je zndmo, Ze emoce vystupuji jako komplexni jevy,
které majf slozku: 1. zdZitkovou (nazyvanou city), 2. fyziolo-
gickou (jsou provizeny hlavné zménami v ¢innosti vegetativn{
nervové soustavy — busen{ srdce, ties rukou, poceni) a 3. beha-
viordln{ (chovan{ se tykajici, napf. vztek je ¢asto spojen s agre-
sivnim chovanim vi¢i jeho zdroji).

motoricka
slozka

vegetativni

slozka emoce

zazitkova slozka - cit

Novéji, s prosazujici se kognitivni psychologif, se za pod-
statnou slozku emoci poklidaji také kognitivni procesy (viz dale
tzv. kognitivn{ teoric emocf). Nejednotné je také pojimana funk-
ce emoci; evolucionisté ji spatiuji vhodnoceni podnéti ¢&i situaci
a je zfejmé, Ze evoluce emoci plivodné souvisela s biologickymi
hodnotami; to, co bylo pro organismus biologicky prospésné,
bylo prozivano jako pfijemné a to, co bylo biologicky skodlivé,

bylo pocitovano jako nepiijemné. Soudasné tzké propojeni citlt
s aktivaci organismu, provizené stavy vzrusenf, slouzilo k pi{pra-
v¢ organismu na biologicky Géelnou reakci; nenf pochyb o tom,
Ze pra-emocemi byly zejménavztek a strach, které jsou provizeny
mobilizaci energie k piipravé Groku ¢&i Ge¢ku. Tyto zakladni cha-
rakteristiky majf emoce dodnes, i kdyZ se Zivotni podminky ¢lo-
véka zménily, takZe i dnes lidé reagujf napf. strachem nejen na fy-
zické ohroZen{ Zivota, ale i na symbolické hrozby, jako jsou ztrita
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postaven{ a prestize. Soucasné se s vyvojem lidstva a kulturnich
hodnot vytvifely nové emoce, zejm. etické (dobro), intelektudln{
(pravda), estetické (dfve spojované s pocity krisy) a ndbozZenské.
Podstatny znak emoci zGstaval zachovin, emoce vystupujf jako
reakce na subjektivné vyznamné Zivotni situace; vzruSuje nis to,
co je pro nis vyznamné; to je urovino zkusenostmi, Zivotn{ his-
torif, je to soucasné prozivan{ né¢eho pifjemného nebo nepiijem-
ného a byva to spojeno s motivaci né¢eho dosahovat a nééemu se
vyhybat. Z faktu, Ze emoce jsou reakcemi nejen na subjektivné,
ale i na objektivné vyznamné situace, jako jsou ti‘eba hrozby, ply-
ne, Ze existuji ztejmé vrozené & zakladni emoce. Napft. americky
psychiatr R. Plutchik (1984) za takové zikladni emoce poklada:
radost, smutek, strach, zlost, odpor, Gdiv, pfijetf a olekavan{. Je
vSak zfejmé, Ze tento vycet nenf Gplny a zda se, Ze tu chybf napft.
starost a Ze oekdvani miZe byt konkretizovino na pocity obavy
a nadé&je; za zvlastn{ druh pocitu je pokladina Gzkost. Intenziv-
n{ zdkladn{ emoce vystupujf jako afekty (napft. vzteku, hriizy),
vyznadujici se vysokou Grovn{ aktivace organismu, expresivitou
a motivaci k p¥slusnému chovini. Od emoci jako v ¢ase probi-
hajicich procest je nutno odlisit nalady jako trvalejsi (dny, tydny
i déle trvajicf emoén{ stavy — napf. skli¢enost &i deprese) a citové
vztahy, které jsou strukturami dfléich citd a pocitd, ale s domi-
nantnim citovym akcentem, jako je ldska, nenavist a dalsf.

Velmi nejednotné jsou teorie emoci. Kdysi velmi popularn{
teorie hldsala, Ze emoce jsou prozivinim télesnych zmén, vystu-
pujf jako reakce na tyto zmény, coZ bylo vyjadfovino paradox-
nim vyrokem, napf. jsme smutni, protoZe pli¢eme. Dnes je na-
opak velmi populirni kognitivisticka teorie emoci, ktera jejich
obsah chipe jako interpretaci situace, kterd vyvolala vzrusent,
spojené s fyziologickymi zménami, tedy:

fyziologické
. zmény
situace
(udalost) zazZitek emoce
interpretace

danych zmén

Kognitivistické pojeti emoci (S. Schachter a J. E. Singer,
1962) vychizi z vysledkt experiment@, v nichZ u pokusnych
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osob bylo injekef adrenalinu uméle vyvolino vzruseni a pak
byly vystaveny rznym situacim (smé&né, urdzlivé), coZ u nich,
jak vypovédély, vyvolalo rfizné emoce. J. E. LeDoux (2000) tuto
teorii doplnil o mozny vliv vzpominek. Jisté viak existujf vyse
zminéné zdkladni emoce, na interpretaci situace nezavislé.

V souvislosti s tim vznikla diskuse o vztahu rozumu a emo-
ci (R. Lazarus, 1984; R. Zajonc, 1985): podle Lazaruse je obsah
nékterych emoci spojen s kognitivnimi procesy, coZ vysvétluje
jejich obsahovou diferencovanost. Napiiklad pocit viny vyZa-
duje interpretaci toho, co se stalo, avdak u strachu z pavouka
vime, Ze nejsou nebezpeéni, pro¢ tedy reagujeme strachem?
namitd D. G. Myers (1998). Lze vsak fici, Ze je to spiSe odpor
& hnus neZ strach. Podle Zajonce emoce predchizeji poznanf:
naptiklad rychld, ve zlomku vtefiny probihajici expozice ob-
razkd sméjicich a mradicich se tvai{ vyvolava u pokusnych osob
okamZité emoce dffve, neZ mohou byt obrizky interpretovany.
Rovnéz z vyvojového hlediska (fylogenetického i ontogenetic-
kého) jsou emoce difve nez intelekt. Lze fici, Ze emoce a inte-
lekt predstavuji dva odlisné, funkéné komplementarn{ systémy,
které odpovidaji dvéma aspekt@im Zivota, cilim a prostiedkGm
k jejich dosahovin{: stanovovani cila je funkcf emoci (maxima-
lizace pffjemného a minimalizace nepfijemného), volba pro-
sttedkd je funkcf intelektu. Emoce se v8ak uplatiiuji i ve volbé
prostfedkt z hlediska jejich moriln{ pfijatelnosti (n&kterym li-
dem se prostiedky, jako je tfeba podvod, hnusf). S pojetim &lo-
véka jako rozumového tvora (,animal rationale®) tu vystupuje
otizka racionality. A. Etzioni (1995) racionalitu pak chipe jako
rozhodovan{ vychazejici z Gvahy, zaloZené na logickych zavée-
rech ze zkuSenosti a fakt; aviak ¢asto se misto logiky uplatiiuje
,psychologika“ (usuzovini deformované tendencemi). ,Cim
vice je rozhodujici se subjekt otevien uvazovin{ a faktGm, tim
je raciondlng&jsi“ (Etzioni), nicméné mnoho lidi tuto podminku
nespliiuje a chovd se iracionalné.

Tzv. katastroficka teorie emoci pokladala emoce za poruchy
naru$ujici vstupy i vystupy v ¢innosti Zivych systémd, tj. myslen{
a jedndnf{ lid{, av8ak toto zvricené pojeti ¢lovéka-poditale uka-
zuje, Ze lidsky Zivot bez emoci by byl jen kymsi naprogramova-
nym chovinim robotd. V1idské pfirozenosti je touha po smyslu
Zivota jako uskutefiovan{ uréitych hodnot, vtomto smyslu nenf
Zivot pouhym pfezivinim, ale pfedev§im prozivinim, v némz
dominujf city, motivujici lidské snahy a jednini k dosahovan{
cila. Ty davaji naSemu Zivotu smysl.



